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ZUR SOFORTIGEN VERÖFFENTLICHUNG
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[bookmark: _GoBack]MarcomCentral sorgt für den reibungslosen Auftragsfluss und vereinfacht den Workflow im Druck 
Das JobDirect® Plus-Tool ist einfach zu bedienen und garantiert eine effizientere Auftragserteilung. Dank der Integration mit Ricoh TotalFlow wird die allgemeine Leistungsfähigkeit der Druckumgebung erhöht.

Ricoh Europe, Düsseldorf, 3. Juni 2016 – Ricoh Europe stellt im Auftrag von MarcomCentral, einem Unternehmen von Ricoh, heute ein neues Tool vor, das die Auftragserteilung für Druckdienstleister neu ansetzt und skalierbarer macht. Mit JobDirect® Plus können die Endkunden von Hausdruckereien und Druckdienstleistern reibungslos kundenspezifisches Druckmaterial über eine reaktionsfähige und berührungsfreundliche Benutzeroberfläche erstellen und zugleich für mehr Leistungsfähigkeit und Integration im gesamten Workflow sorgen. 

Unsere Arbeitswelt entwickelt sich ständig weiter, und Druckdienstleister haben mit einem breiteren Kundenspektrum als nur mit versierten Druckprofis zu tun. Ein einfach zu bedienendes Tool, das auch Anwender ohne Erfahrung in der Druckproduktion zur Auftragserteilung verwenden können, ist daher unbedingt notwendig. JobDirect bietet dem Endkunden einen höheren Mehrwert mit relevanteren Funktionen und Optionen zur Individualisierung. Hausdruckereien und Druckdienstleister können neue Aufträge komplett in ihren Produktions-Workflow integrieren und so Unterbrechungen für einmalige Aufträge reduzieren. Die Integration von JobDirect mit der Funktionalität von Ricoh TotalFlow hilft ebenfalls, die Leistungsfähigkeit eines Druckereibetriebs zu rationalisieren und zu erhöhen, indem Aufträge durch einen vollautomatischen Produktions-Workflow fließen, ohne dass Benutzereingriff notwendig wäre.

Mit JobDirect Plus können Druckdienstleister einen kundennahen Online-Bestellprozess in Gang setzen und diesen dann den Bedürfnissen der Kunden sowie ihren eigenen anpassen. Die Integration mit der MarcomCentral-Produktfamilie bringt wertschöpfende Dienstleistungen wie den variablen Datendruck, die Markenkontrolle, E-Mail-Marketing, Vertriebsproduktivität, Analyse und mehr.

JobDirect Plus wird in Europa gehostet und wird sowohl als alleinstehendes Tool für die Online-Auftragserteilung mit druckfertigen Dateien oder als zusätzliches Tool innerhalb der MarcomCentral Web-to-Print-Lösung angeboten. Darüber hinaus bietet es eine flexible und konkurrenzfähige Methode, bei Bedarf neue Umsatzquellen zu erschließen. Mit seiner glatten und modernen Benutzeroberfläche bietet JobDirect Plus Druckprofis, Marketingexperten und anderen jetzt die Möglichkeit, auf einfache und intuitive Weise zu agieren, dank eines Tools, das je nach Auftragsbedarf und -häufigkeit wächst. 

„Die effizientere Erfassung, Verwaltung und Umwandlung von Informationen in der modernen, digitalen Welt wird immer unerlässlicher für Druckdienstleister, um effektiv zu wirtschaften“, sagt Benoit Chatelard, Vice President, Production Printing, Ricoh Europe. „Ob es sich um neue Mitarbeiter handelt, die mit Druckpartnern kommunizieren, oder um neue Arten von Unternehmen, die mit neuen Druckpartnern arbeiten: es besteht ein wesentlicher Bedarf für ein einfaches und intuitives Tool zur schnellen und präzisen Auftragserteilung. Das neue JobDirect-Tool kommt all diesen Bedürfnissen nach, und hilft darüber hinaus dem Druckdienstleister dabei, seine durchgängigen Workflows zu verbessern und die neuen Aufträge effizienter zu bearbeiten.“ 

Mit JobDirect können Drucker ab sofort: 
· Druckaufträge direkt vom Desktop des Kunden ohne Benutzereingriff durch einen vollautomatischen Produktions-Workflow fließen lassen.
· Die Auftragserteilung mit TotalFlow integrieren und so im gesamten Prozess eine neue, durchgängige Leistungsfähigkeit erzielen.
· Durch die Ankopplung der MarcomCentral Web-to-Print-Lösunge nahtlos von einmaligen Aufträgen zu einer voll integrierten Online-Marketing-Management-Lösung übergehen.
· Ihren Kunden neue Individualisierungsleistungen zum Erhalt der einheitlichen Markendarstellung anbieten, wie beispielsweise personalisierte Medienprofile inklusive Farbüberlagerung und Größenauswahl.
· Zusätzliche Flexibilität für Kunden anbieten, die Leerseiten wenden, verbergen oder einfügen möchten; Farb- und Schwarzweißaufträge mischen; Registerkarten und Zwischenlagepapier erstellen; mehrere Dateien auf einmal hochladen und Aufträge, Abrechnungen, Berichte und verteilte Lieferungen überwachen.  
· Die JDF-Ausgabe mit den TotalFlow-Lösungen erstellen und umwandeln.
· Ihren Kunden Internet-Portale anbieten, die mit Benutzerberechtigungen, 33 Sprachen und Produktkatalogen ausgestattet sind und neue Umsatzströme erschließen helfen.    
· Ihren Kunden direkte Preisangebote über die einfach zu bedienende Benutzeroberfläche unterbreiten. 
Ricoh auf der drupa 2016 
Ricoh wird auf der drupa 2016 eine breite Palette von Produkten und Dienstleistungen präsentieren, die die Druckdienstleister in die Lage versetzen wird, ihre geschäftliche Neuausrichtung zu beschleunigen. Die gezeigten Lösungen werden neue Chancen und Wege eröffnen, um zukunftsorientierten Druckdienstleister zu ermöglichen, eine größere Produktivität und Rentabilität zu erzielen. Ricoh wird ebenfalls sein Drucksystem Pro VC60000 auf der drupa 2016 vorstellen. Die weltweit größte Druckmesse findet vom 31. Mai bis zum 10. Juni auf dem Gelände der Messe Düsseldorf statt. Ricoh stellt erneut in Halle 8a aus.

- Ende -

| Über Ricoh | 
Ricoh ist ein weltweit aktives Technologie-Unternehmen, das seit mehr als 80 Jahren den Menschen hilft, besser zu arbeiten. Unter dem Motto – imagine. change. – befähigt Ricoh mit beeindruckenden Dienstleistungen und Technologien, die zu Innovationen anregen, die Nachhaltigkeit fördern und das Wachstum beschleunigen, Unternehmen und Personen zu neuen Leistungen. Dazu gehören Dokumentenmanagement-Systeme, IT-Dienstleistungen, Lösungen für den Produktionsdruck, visuelle Kommunikationssysteme, digitale Kameras und industrielle Systeme.

Die Ricoh Group hat ihren Hauptsitz in Tokio und ist in etwa 200 Ländern und Regionen aktiv. In dem im März 2016 zu Ende gegangenen Geschäftsjahr hat sie weltweit einen Umsatz von 2,209 Mrd. Yen (ca. 19,6 Mrd. US-Dollar) erwirtschaftet.

Weitere Informationen erhalten Sie auf www.ricoh-europe.com. 

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:
Ricoh Europe PLC
Jack Gibson 
Tel: +44 (0) 203 033 3766 

E-Mail: press@ricoh-europe.com
Homepage: www.ricoh-europe.com
Besuchen Sie uns auf Facebook: www.facebook.com/ricoheurope
Folgen Sie uns auf Twitter: www.twitter.com/ricoheurope    
Besuchen Sie das Ricoh Pressecenter auf: www.ricoh-europe.com/press
RICOH Europe    www.ricoh-europe.com
20 Triton Street, London, NW1 3BF. Telefon: +44 (0) 20 7465 1153 E-Mail: press@ricoh-europe.com
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