
 

 
 

 
 

 

COVID-19-pandemie heeft de manier van omgaan met handhygiëne veranderd 

in heel Europa 

We zijn ons sterker bewust van het belang van het regelmatig wassen van onze 

handen en bezorgd over gezondheidsrisico’s bij het drogen van onze handen in 

openbare toiletten 

Brussel, België, 19 september 2022 – Uit een onderzoek blijkt dat we ons in Europa sinds 

de COVID-19-pandemie sterker bewust zijn van het belang om goed onze handen te 

wassen en te drogen. We wassen vaker onze handen en gebruiken het liefst papieren 

handdoeken voor het afdrogen van onze handen. Reden? De uitstekende hygiënische 

eigenschappen van tissuepapier.  

Het onderzoek werd in opdracht van het European Tissue Symposium (ETS) uitgevoerd in 

10 landen in Europa.1 Er werd nagegaan hoe we sinds de pandemie tegenover handhygiëne 

zijn gaan staan en hoe onze gewoontes en voorkeuren zijn veranderd.  

Maar liefst 86% van alle mensen zegt dat ze hun handen vaker zijn gaan wassen sinds het 

begin van de pandemie. In Spanje en Italië gaat dat zelfs op voor meer dan 90%. Meer dan 

de helft van de respondenten meldt ook dat de pandemie hun voorkeur bij het drogen van 

de handen in openbare toiletten heeft veranderd. Dat is vooral het geval in Zweden. Meer in 

het algemeen geldt dat bij mensen in de leeftijdscategorie van 35 tot 50 jaar.  

Voor de meeste mensen heeft de pandemie ertoe geleid dat ze nu vaker hun handen 

drogen met papieren handdoeken. In de meeste landen hebben mannen hun gewoontes 

meer veranderd dan vrouwen. Vooral in Nederland is dat zo.  

Covid heeft ook gezorgd voor een grotere bewustwording van mogelijke gezondheidsrisico’s 

door het gebruik van elektrische handdrogers: handendrogers kunnen bacteriën in de lucht 

blazen. Bijna 60% van alle mensen bevestigt dat hen dat zorgen baart. Mannen zijn meer 

bezorgd dan vrouwen, terwijl jongere mensen zich aanzienlijk meer zorgen maken dan 

oudere mensen: 70% van alle 18-34-jarigen is zich bewust van de mogelijke risico’s of heeft 

er al over gelezen. Spanjaarden zijn het meest bezorgd, Italianen en Britten het minst.  

De meerderheid van de respondenten in alle leeftijdsgroepen is van mening dat papieren 

handdoeken de meest hygiënische manier zijn om de handen te drogen en verkiest ze 

boven alle andere manieren. Toch is er nogal wat verschil in de reacties van mensen 

wanneer ze merken dat hun voorkeursmethode voor het drogen van de handen niet 

beschikbaar is: Belgen, Duitsers en Polen schudden dan hun handen droog, terwijl 

Spanjaarden hun handen dan afdrogen met toiletpapier. Bijna de helft van alle mensen zou 

aan de alarmbel trekken als hun voorkeur voor hoe ze hun handen willen drogen niet 

beschikbaar zou zijn. Vooral in Finland (64%) en Polen (62%) is dat het geval.  

 

 

 

 
1 België, Duitsland, Finland, Frankrijk, Italië, Nederland, Polen, Spanje, het Verenigd Koninkrijk en Zweden  



 

 
 

 

 

Mensen hebben tijdens de COVID-19-pandemie hun lesje geleerd als het aankomt op 

handhygiëne, zo bevestigt het onderzoek. De geleerde lessen hebben een blijvende 

positieve impact gehad op de gewoontes van Europeanen. Mensen zijn nu bewuster, 

bezorgder en mondiger als het gaat om toegang tot hun voorkeursmethode voor het drogen 

van de handen: papieren handdoeken.  

Meer informatie over de survey, vind je hier. 
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Bevindingen in één oogopslag 

• Sinds de covidpandemie wast meer dan 88% van alle mannen en 85% van 
alle vrouwen hun handen vaker overdag 

• 52% van alle mensen zei dat covid hun voorkeur bij het drogen van de 
handen in openbare toiletten had veranderd 

• 59,55% van alle mensen zei dat de covidpandemie hen bezorgd had gemaakt 
over mogelijke gezondheidsrisico’s door het gebruik van elektrische 
handdrogers in openbare toiletruimtes vanwege de mogelijke toename van 
bacteriën die handendrogers in de lucht blazen 

• 55,6% van alle mannen is zich bewust van mogelijke risico’s door het gebruik 
van elektrische handdrogers 

• 40,4% van alle vrouwen heeft al gelezen over de gezondheidsrisico’s 

• 53,7% van alle mensen vindt papieren handdoeken de meest hygiënische 
methode om de handen te drogen 

• 57,21% van alle mensen zei dat hun algemene beeld van een horecazaak 
zou worden aangetast als die niet de handdroogmethode zou aanbieden die 
zij verkiezen 

• 49,75% van alle mensen zou aan de alarmbel trekken als een toiletruimte niet 
zou voorzien in de handdroogmethode die zij verkiezen 

 

https://europeantissue.com/


 

 
 

 

Over ETS 

ETS is de Europese branchevereniging voor de tissuepapierindustrie. De leden van ETS 
vertegenwoordigen de meerderheid van de fabrikanten van tissuepapier in Europa en zijn 
goed voor ongeveer 90% van de totale Europese tissueproductie. ETS werd opgericht in 
1971 en is gevestigd in Brussel. Voor meer informatie: www.europeantissue.com 
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